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BIENVENIDO A INTERNET DE JAZZTEL.

El siguiente manual le indica paso a paso
el procedimiento que ha de seguir para
la instalacion y configuracion del acceso
a Internet de JAZZTEL. Para ello se
recomienda seguirlo atentamente,
utilizando los elementos que el Kit

incorpora.

Antes de comenzar la instalacion
Elementos suministrados en el Kit

Requisitos minimos del sistema

Conexion del equipo

Instalacion de microfiltros
Instalacion del ADSL Wi-Fi
Resultado final de la instalacion

Asistente de instalacion

Instalacién antena USB Wi-Fi
Configuracion DHCP
Configuracién Home Gateway Wi-Fi
Informacion adicional

¥
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VENAL el i3 Se recomienda que tenga a mano el CD de instalacion de su Sistema Operativo, ya que es muy probable
que le sea requerido en algiin momento de la instalacion.

= Compruebe que el Kit suministrado contiene todos los elementos indicados (apartado 2)
= Verifique que su PC cumple los requisitos minimos para la instalacién (apartado 3)

Una vez verificados estos puntos, debe pasar a realizar la instalacién fisica de los componentes, siguiendo los pasos que a
continuacion se detallan:

- Realice las conexiones fisicas entre los elementos (apartado 4)

Verificar la instalacion con el esquema que posteriormente podra ver en la parte referente
a “Resultado final de la instalacién” (apartado 4)

= Una vez instalado correctamente, siga los pasos que le indique el asistente (apartado 5)

Antes de comenzar la instalacion




= El kit suministrado incluye los siguientes elementos:

m Home Gateway Wi-Fi:

° Home Gateway Wi-Fi externo: elemento por el cual usted podrd establecer la conexion de uno o varios
dispositivos con la linea ADSL.

e CD-ROM: contiene un manual en detalle del equipo.

e Cable Ethernet: podrad utilizarlo en aquellos equipos en los que no utilice la conexién inaldmbrica.

® Adaptador de alimentacién: para proporcionar corriente eléctrica al Home Gateway Wi-Fi.

e Cable telefonico: para la conexion del Home Gateway Wi-Fi a la linea de teléfono.

e Duplicador, con una conexién macho y con dos conexiones hembra: le permitird mantener la conexion del
aparato telefénico en la roseta en la que quiera conectar el Home Gateway.

® 2 microfiltros: para evitar que las comunicaciones de voz y de datos se interfieran entre si.

m Antena inaldmbrica USB:

e Antena inaldmbrica USB: en el caso de no disponer en su o sus ordenadores de tarjetas inaldmbricas, deberd
instalar esta antena Wi-Fi en aquel ordenador desde el que desee tener una conexion inaldmbrica.
e CD-ROM: contiene los controladores para la antena y un manual en detalle.

m Manual de usuario: este documento.

» Para poder instalar el Home Gateway Wi-Fi el PC debe cumplir las siguientes caracteristicas minimas:

Para la instalacion de la antena Wi-Fi USB:

e Puerto USB: al menos un puerto USB disponible para conectar la antena Wi-Fi USB.
e Procesador 300 MHz y 32 MB de memoria.
e Sistema operativo: Windows XP, 2000, Me y 98 SE.

Para la utilizacién del Home Gateway:

e Disponer de antena Wi-Fi, bien mediante la antena USB proporcionada o por cualquier otro medio.

e ... odisponer de puerto Ethernet para conectar directamente el Home Gateway al ordenador.

e Cualquiera de estos tipos de conexiones deben estar configuradas en el ordenador en modo DHCP, para que
obtengan una direccién IP de forma automdtica. Mds adelante, en el asistente de instalacién se explica c6mo
configurar el modo DHCP.

e No disponer de otros servidores DHCP en su red de drea local que faciliten direcciones IP a los ordenadores
y otros dispositivos de su red. Esto se debe a que el Home Gateway serd el que facilite estas direcciones IP.

e Disponer de un navegador (por ejemplo Internet Explorer 6).



del equipo

Instalacion de microfiltros

Los microfiltros sirven para evitar que las comunicaciones de datos y de voz interfieran entre si.

Una vez seleccionada la roseta en la que quiere instalar el equipo ADSL, debe realizar las siguientes operaciones para la
instalacion de los microfiltros:

4 )

1- Desconectar el extremo del cable que une la roseta al terminal telefonico.

2 - Conectar el duplicador a dicha roseta, siempre y cuando su intencién sea usar simultdneamente la linea telefénica
y la linea ADSL en esa roseta. En caso contrario no seria necesario el duplicador.

3 - Conectar el cable que sale del microfiltro a una de las dos salidas del duplicador.

4 - Conectar a la otra parte del microfiltro el extremo libre del cable del terminal telefénico.

4 )

Para la instalacion del resto de terminales telefonicos que puedan estar en la misma linea que el servicio ADSL, deberd
seguir los siguientes pasos para la instalacion de los microfiltros:

1 - Desconectar el extremo del cable que une la roseta al terminal telefonico.
2 - Conectar el cable que sale del microfiltro a la roseta.
3 - Conectar al otro extremo del microfiltro el extremo libre del cable del terminal telefénico.

. J

Una vez instalado el microfiltro debera
verificar si recibe correctamente la linea,
sin que existan interferencias entre
comunicaciones de voz y de datos.



del equipo

Instalacion del ADSL Wi-Fi

Para la instalacion del ADSL Wi-Fi debe seguir los siguientes pasos:

(1- Encienda el PC sin conectar la antena Wi-Fi ni el Home Gateway al PC. \

2 - Si desea utilizar la modalidad inaldmbrica y su ordenador no tiene posibilidad de Wi-Fi, instale la antena Wi-Fi USB
que viene incluida en el Kit ADSL Wi-Fi.
e Para la instalacién de la antena Wi-Fi USB siga las indicaciones del asistente de instalacién que mds adelante
se detallan (Puntos del 1 al 9).

3 - Configure su tarjeta de red en modo DHCP:
e [ a tarjeta de red podrd ser Ethernet, USB o la antena inaldmbrica USB proporcionada con el Kit ADSL Wi-Fi.
e Para configurar el modo DHCP, haga clic en “inicio”, “panel de control”, “conexiones de red”. Seleccione la tarjeta
de red que va a utilizar y haga clic con el boton derecho. Haga clic en “propiedades”. Seleccione “Protocolo TCP/IP”,
“propiedades” y siga el procedimiento descrito mds adelante en los pasos A y B.

4 - Conexion del Home Gateway al ordenador:
e Conecte el adaptador de corriente en un enchufe y el otro extremo al Home Gateway.
e En caso de no usar conexion inaldmbrica, conecte su ordenador al Home Gateway utilizando el cable Ethernet
proporcionado en el Kit ADSL.
e Conecte el cable telefénico, proporcionado en el Kit, al Home Gateway y a la roseta (o duplicador).
e Su ordenador detectard automaticamente una red inaldmbrica (*).

5 - Introduzca el CD de instalacion incluido en el kit y seleccione la opcion “Asistente para configuracion”.
* Siga los pasos detallados mds adelante (pasos a, b, ¢, d, e, fy g).

»

* En caso de querer utilizar una red inaldmbrica y ésta no sea detectada automdticamente por su ordenador, acuda a “inicio”, “panel de control”, “conexiones
de red”, seleccione su red inaldmbrica y pulse el botén derecho de su raton. Seleccione “conectar”.

Resultado final de la instalacion

T

Una vez realizados los pasos anteriormente mencionados habra concluido satisfactoriamente la conexion del
equipo fisico.
El resultado debe ser como se indica a continuacion:
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Instalacion de antena usb Wi-Fi.

En este punto, el sistema se prepara para poder El sistema le indicara en qué carpeta va a instalar

. i - L : . : - comenzar con la instalacion. Cuando aparezca la los controladores. Pulse “Next” para continuar

Ii:’nzrt%Ilgcligitghargli?\?sggé% Zr:]tgrgi\tm Fi suministrada en su Kit ADSL Wi-Fi, debe introducir en su ordenador el CD de pantalla de més abajo pulse “Next” para comenzar con Ia instalacién (si quiere cambiar la carpeta
: dicha instalacion. destino, pulse en “Browse”)

El CD tiene un sistema de autoarranque el cual le pide inicialmente la seleccién del lenguaje que usted desee (espafiol
o0 inglés). Una vez seleccionado aparecera la pantalla mostrada mas abajo. Sobre ella, pulse en la opcion “Controlador
de adaptador Wi-Fi”.

NOTA: Si el CD no arranca de forma automatica para poder introducir el idioma deseado, debera ir a “Mi PC”
y hacer doble click en el icono “Start” del CD_ROM.

O — >




instalar el icono del programa. Pulse "Next" se esta procediendo con la instalacion. Esta "Finish™. siguiente mensaje y pulsar “Aceptar”. Tras ello,
para continuar con la instalacion. operacion durard unos segundos. y sin sacar el CD de su PC, inserte la antena
Wi-Fi en el puerto USB del ordenador.

El sistema le indicard en qué carpeta va a Aparecera la siguiente pantalla indicando que Para completar la instalacion, pulse en el botén) Esperar unos segundos a que aparezca el




gTras insertar la antena, dependiendo deI\

sistema operativo concreto, pueden aparecer
distintos mensajes del asistente de deteccion
de dicha antena. Siga los pasos indicados
teniendo en cuenta que:

- Si aparecen opciones recomendadas,
sigalas.

- Si se le solicita software, seleccione la
unidad de CD_ROM (no extraiga el CD
proporcionado en el kit).

- En general, pulse “Next”, “Siguiente” o

Configuracion DHCP.

Finalmente es conveniente reiniciar el ordenador.
Una vez rearrancado, un nuevo icono de red debera
aparecer en la barra de herramientas del PC.

Para configurar su ordenador en modo DHCP, pulse en “Inicio”, “Panel de Control”, “Conexiones de Red”. Seleccione
su red inalambrica, pulse el botén derecho de su raton y seleccione “Propiedades”. Ahora siga las pantallas en

“Continuar” hasta llegar al final de la
\_ instalacion.

funcién de su sistema operativo.

PARA WINDOWS 98SE y Me: PARA WINDOWS 2000 y XP:
Vaya a la pestafia “Tipo de servidor” y seleccione En la pestafia “General”, seleccione “Protocolo
en “Protocolos de red admitidos”, el botén de Internet (TCP/IP)”. Pulse “Propiedades”.

“TCP/IP”. Pulse “Configuracion TCP/IP”.




QAhora seleccione una direccién IP automaticamente y direcciones de servidores DNS. )

PARA WINDOWS 98SE y Me: PARA WINDOWS 2000 y XP:

En la pestafia “Direccion IP” seleccione “Obtener Seleccione las opciones “Obtener una IP

una direcciéon IP automaticamente”. Ahora automaticamente” y “Obtener la direccion del
seleccione la pestafia “Configuracion DNS” e servidor DNS automaticamente”. Pulse “Aceptar”.
introduzca las direcciones de los DNS: 87.216.1.65

(principal) y 87.216.1.66 (secundario). Pulse “Ok”.

Configuracion Home Gateway Wi-Fi.

“Asistente para configuracion”.

)

Acceda a la pagina principal del CD de instalacion En la pantalla informativa que aparece a
suministrado en el kit y seleccione la opcion continuacion pulse el bot6n “Siguiente”.

D



En esta pantalla el asistente muestra una tabla
con informacién de ciertos parametros del equipo.
Sin necesidad de modificar nada pulse en el boton
“Siguiente”.

-

~N

Le aparecerd la siguiente pantalla, en la que GUnicamente
debe introducir su usuario y contrasefia. Estos usuario y
contrasefia le han sido enviados en una carta (*).
Modifique el usuario en el campo “Nombre de usuario”
y escriba el proporcionado por JAZZTEL.

Modifique la contrasefia en el campo “Contrasefia”
y escriba la proporcionada por JAZZTEL.

El sistema le indicara en qué carpeta va a instalar
los archivos del equipo. Pulse “Siguiente” para
continuar con la instalacion (si quiere cambiar la
carpeta destino, pulse en “Examinar”).

Tras ello, pulse el bot6n “Siguiente”. )

*Si no dispone de esta carta, no dude en llamar al
Centro de Atencion al Cliente de JAZZTEL para solicitar la informacion.

El asistente comprobaré si la instalaciéon ha
transcurrido correctamente y mostrara la
siguiente pantalla indicando la finalizacion del
proceso. Pulse “Finalizar”.




QAI finalizar el asistente muestra los parametros de la conexién ADSL, entre ellos, la direccién IP asignada) INFORMACION ADICIONAL

1. En los CD-ROM suministrados en el Kit ADSL Wi-Fi
tiene a su disposicion los manuales con el detalle de
las opciones de configuracion tanto de la antena
Wi-Fi USB como del Home Gateway ADSL Wi-Fi. Para
una mayor informacion, no dude en consultarlos.

2. Si usted es usuario del servicio de TV Jazztelia,
el receptor descodificador (Set-Top-Box) debera ser
conectado al puerto Ethernet nimero 4 (LANg) del
panel trasero de su equipo Home Gateway.

3. Si ha configurado su conexién inalambrica siguiendo
este manual, la conexion entre su ordenador y el
Home Gateway no tiene ningin tipo de cifrado, es
decir, cualquiera con una antena Wi-Fi similar a la
proporcionada en el Kit, podra conectarse a su red de
area local, y por tanto, a su ordenador y a la conexion
a Internet.

* En el CD-ROM proporcionado, encontrard mas
informacion de como cifrar la conexion entre su antena
Wi-Fi USB y el Home Gateway Wi-Fi.

* Ademas, en la pagina web de JAZZTEL
(www.jazztel.com) encontrard informacion adicional.

» Es importante realizar el cifrado de esta conexion, ya

\ gue evitara intrusiones. )




