
JAZZTEL EMPRESAS MONTA UNA RED I2P Y ToIP A MÁS DE 100 SEDES
QUE GAMESTOP TIENE REPARTIDAS ENTRE ESPAÑA Y PORTUGAL

“La solución que
JAZZTEL Empresas nos
propuso tanto en VPN
como en telefonía sobre
Internet encajaba
perfectamente con nuestro
plan de expansión
comercial en la península
Ibérica”

Raúl Cañigueral, Responsable de Sistemas de GameStop

GAMESTOP es la mayor cadena a nivel mundial de establecimientos
dedicados en exclusiva a la venta de videojuegos, consolas y
accesorios con 5.000 tiendas en todo el mundo. La filial española
cuenta con más de 100 establecimientos entre España y Portugal. La
compañía está actualmente sumergida en un importante plan de
expansión comercial con el objetivo de que en cada centro comercial
de la península Ibérica haya una tienda Gamestop.

Dentro de un plan de expansión tan ambicioso, GameStop Iberia se
plantea la posibilidad de redefinir su infraestructura de
telecomunicaciones a través del desarrollo de una solución para la
convergencia de voz, datos, y telefonía sobre Internet. Tras la
culminación del proceso, GameStop Iberia se ha convertido en la
primera filial a nivel europeo que adopta una solución de este tipo.



Objetivo
En una primera fase del proyecto GameStop quería interconectar el
tráfico tanto de voz como de datos de todas sus sedes en la península
Ibérica. La solución que más se adecuó a las necesidades de

GameStop fue una red privada virtual. “Desde GameStop Iberia
creemos que la innovación y la tecnología y la innovación son
elementos diferenciadores y hemos apostado fuerte en este ámbito,
nos gustó la propuesta de JAZZTEL Empresas porque asumió el reto
tecnológico de montar una red privada virtual transnacional”.

La red I2P que JAZZTEL Empresas diseñó para GameStop permite a

sus trabajadores acceder a la información corporativa dondequiera

que estén gracias a la variedad de accesos con los que cuenta: GPRS,

UMTS, xDSL, RDSI…. Además, se desarrolló una conexión a Internet

sobre fibra óptica para el laboratorio fotográfico de GameStop y para

la salida a Internet de la sede matriz ubicada en Estados Unidos.

GameStop completa esta primera fase asegurando sus

comunicaciones y datos a través de la contratación de servicios

dedicados de data center, private mail y Firewall dedicado.

Una vez cerrado el círculo, GameStop decide implementar un sistema

de Telefonía sobre Internet tanto en la sede central como en las más

de 100 tiendas con las que cuenta en la península Ibérica, así, cambió

las centralitas y los teléfonos tradicionales por equipos IP.

Beneficios
Gracias a la implantación de la red I2P de JAZZTEL Empresas
GameStop ha conseguido una mejor comunicación y gestión entre
sus sedes, facilitando el acceso, independientemente de dónde estén

a todos sus trabajadores. “Gracias a la I2P de JAZZTEL Empresas
tenemos un mayor control de las operaciones de voz y datos. Y
gracias a la infraestructura, tanto de I2P, como de Telefonía sobre
IP podemos disfrutar de un plan de numeración privado para todas
las delegaciones, lo que permite a todas las sedes que están unidas
a través de la red I2P contar con el mismo rango de funcionalidades
y trabajar como si estuvieran dentro de un mismo edificio”.

JAZZTEL Empresas consiguió, además, que en cada establecimiento

hubiera una única línea por la que se unificaran los servicios de fax,

datáfono, servidores, video vigilancia, telefonía sobre IP e Internet.

Para llegar a este nivel de integración, uno de los puntos clave fue

la capacidad de conectividad con la que cuenta la red propia de

JAZZTEL Empresas, que a su vez garantiza la calidad y disponibilidad

del servicio independientemente del número de procesos que estén

viajando por su red.

“Desde GameStop Iberia
creemos que la innovación
y la tecnología son
elementos diferenciadores
y hemos apostado fuerte
en este ámbito, nos gustó
la propuesta
de JAZZTEL Empresas
porque asumió el reto
tecnológico de montar una
red privada virtual
transnacional”.
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Resumen de beneficios
Mayor control en las operaciones

relacionadas con voz y datos

Una sola línea por tienda soportando
tanto el tráfico de voz y datos

Plan de numeración privado

Ahorro de costes

Flexibilidad de la red

Solución
I2P de JAZZTEL Empresas

Telefonía sobre IP

Servicios dedicados de Data Center,
private mail Firewall


